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FOCUS SUGLI ASPETTI TECNICO-INFORMATICI DEL PROCESSO DI
DEMATERIALIZZAZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE
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…riprendo da dove ci eravamo lasciati…

Convegno del 19 settembre 2013:
FOCUS SUGLI ASPETTI TECNICO-INFORMATICI DEL PROCESSO DI
DEMATERIALIZZAZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE

CALENDARIO DEL PROCESSO DI DEMATERIALIZZAZIONE:

•DAL 1° OTTOBRE 2013 OBBLIGO DI INVIO TELEMATICO DELLE CIL
(……IN REGIME DI LR 15/2013)

•DAL 1° GENNAIO 2014…OBBLIGO ESTESO A TUTTE LE PRATICHE
EDILIZIE
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STATISTICHE CIL:

2010 (*) 2011 2012 2013 (**)
NUMERO CIL 

DEPOSITATE 

PRESSO S.U.E. 

BOLOGNA 1951 3915 3917 ? 4000 ?

(*) la CIL entra in vigore il 27 maggio 2010

(**) il trend porta ad una stima di 4000 CIL

ANNO
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STATISTICHE CIL:

2010 (*) 2011 2012 2013 (**)
NUMERO CIL 

DEPOSITATE 

PRESSO S.U.E. 

BOLOGNA 1951 3915 3917 ? 4000 ?

(*) la CIL entra in vigore il 27 maggio 2010

(**) il trend porta ad una stima di 4000 CIL

ANNO

-> 271 CIL entrate tra il 20 e il 30 settembre 2013

-> 67 CIL dematerializzate entrate tra il 1° e il 14 ottobre
2013 (ieri)
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TECNICI INTERNI ALLA P.A. E TECNICI PROFESSIONISTI ESTERNI
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PASSAGGIO

DALLA CARTA AL DIGITALE

CAMBIO DI MENTALITA’ PER TUTTI:

TECNICI INTERNI ALLA P.A. E TECNICI PROFESSIONISTI ESTERNI

DISAMINA DEI PRINCIPALI PARAMETRI TECNICI:
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Elementi costitutivi del Processo di DEMATERIALIZZAZIONE:

– SCRIVANIA DEL PROFESSIONISTA
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Elementi costitutivi del Processo di DEMATERIALIZZAZIONE:

– SCRIVANIA DEL PROFESSIONISTA

– FIRMA DIGITALE

– DENOMINAZIONE FILES

– DIMENSIONE FILES

– ESTENSIONE FILES

– PROCURA SPECIALE

……

– CIL DEMATERIALIZZATA DA LR 15/2013

•fissare obbligatoriamente “un minimo” sotto il quale non è possibile scendere, a

livello di regole tecniche relative ai parametri;

•il fine ultimo cui si è teso è sempre quello che il processo di dematerializzazione

sia il meno impattante e oneroso possibile sia per i Tecnici del SUE, sia per i

Tecnici professionisti esterni.
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Menù dedicato in SdP (con utente che ha effettuato il login):
mostra quale tipo di pratica è possibile inviare in questo ambiente virtuale

PAGINA TIPO PRATICA E LOCALIZZAZIONE
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PAGINA INTERVENTO - DATI OBBLIGATORI indicati con PALLINO FUCSIA,
“AIUTO” contestuale per ogni sezione, inserimento TIPO INTERVENTO,
allegare PDF ESTRATTO DISCIPLINA URBANISTICA

Esempio di aiuto contestuale per inserimento oggetto pratica.

Ogni sezione ha un Help correlato (...meglio di un manuale operativo)



Dipartimento Riqualificazione Urbana

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office S.U.E.

PAGINA NOMINATIVI: il database è quello del gestore pratiche interno
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PAGINA DATI TECNICI: per compilazione / aggiornamento A.C.I.
(Anagrafe Comunale degli Immobili -> Regione Emilia Romagna)
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PAGINA ALLEGATI E MODULI:

è il luogo virtuale in cui allegare i file firmati digitalmente (pdf.p7m)
...compresa la Procura Speciale
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La Firma Digitale è l'equivalente elettronico di una tradizionale firma autografa apposta su carta.

La Firma Digitale è associata stabilmente al documento elettronico sulla quale è apposta e lo

arricchisce di informazioni che ne attestano con certezza:

- la sottoscrizione del documento informatico,

- la paternità, l'autenticità e l’identità del soggetto firmatario,

- l'integrità (non alterazione) del documento e la segretezza dell’informazione contenuta,

- la non ripudiabilità,

consentendo così al documento così sottoscritto di assumere la piena efficacia probatoria.

AL DOCUMENTO AMMINISTRATIVO (CLASSICO) E’ PARIFICATO IL DOCUMENTO

INFORMATICO, DEFINITO COME “LA RAPPRESENTAZIONE INFORMATICA DI

ATTI, FATTI E DATI GIURIDICAMENTE RILEVANTI”. (art. 1 C.A.D.)
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DENOMINAZIONE DEI FILE
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DENOMINAZIONE DEI FILE

•mantenimento della denominazione dei files come da

modulistica pubblicata sul sito (domani sarà la M.U.R di RER);

•il criterio e principio di base da seguire è quello che il nome da

assegnare ai files sia significativo e parlante.
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DENOMINAZIONE DEI FILE

•mantenimento della denominazione dei files come da

modulistica pubblicata sul sito (domani sarà la M.U.R di RER);

•il criterio e principio di base da seguire è quello che il nome da

assegnare ai files sia significativo e parlante.

NON ci si riferisce alla scansione di un cartaceo firmato in calce dal

Committente, ma a files compilati informaticamente e firmati con firma

digitale dal tecnico destinatario della “procura speciale”, oltre che dalle

altre figure professionali che intervengono nella pratica edilizia.
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DIMENSIONE DEI FILE

I LIMITI dimensionali sono determinati necessariamente dalle infrastrutture

informatiche sottostanti:

•piattaforma web Scrivania del Professionista,

•strumento redazionale interno agli uffici del S.U.E.,

•eventuali limiti posti dal PARER (Polo Archivistico Regionale dell’Emilia Romagna)
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DIMENSIONE DEI FILE

I LIMITI dimensionali sono determinati necessariamente dalle infrastrutture

informatiche sottostanti:

•piattaforma web Scrivania del Professionista,

•strumento redazionale interno agli uffici del S.U.E.,

•eventuali limiti posti dal PARER (Polo Archivistico Regionale dell’Emilia Romagna)

il principio di base da seguire è sempre anche qui quello di

abbassare la risoluzione del file, delle foto, del pdf;

in ogni caso, il limite massimo disposto è 30 Mb per file e/o 30

Mb di pesantezza totale dell’insieme dei files inviati.
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ESTENSIONE DEI FILE

Sia per documenti, sia per elaborati grafici, il formato riconosciuto quale
standard, che assicura la retrocompatibilità e la leggibilità dei documenti nel

tempo (anche futuro) è il formato PDF/A (pdf per archiviazione)

che firmato digitalmente diviene  =>   .pdf.p7m
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ESTENSIONE DEI FILE

Sia per documenti, sia per elaborati grafici, il formato riconosciuto quale
standard, che assicura la retrocompatibilità e la leggibilità dei documenti nel

tempo (anche futuro) è il formato PDF/A (pdf per archiviazione)

che firmato digitalmente diviene  =>   .pdf.p7m

L’indicazione del formato PDF/A vale:

• per i classici DOCUMENTI: la modulistica della pratica edilizia sui classici

fogli A4 (modulo integrato, autodichiarazioni di conformità urbanistica e dei

requisiti igienici, relazione tecnica, ecc.); …domani M.U.R.

• per le FOTOGRAFIE: anziché fotografie nei formati jpeg o jpg o png, si deve

optare per il formato pdf/A di un documento (che denominiamo

documentazione fotografica) all’interno del quale troveremo tutte le “enne”

fotografie necessarie, con risoluzione opportunamente abbassata, in modo tale

da avere un file pdf/a non pesante;
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L’indicazione del formato PDF/A vale:

per gli ELABORATI GRAFICI: PDF/A è il formato minimo necessario.
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L’indicazione del formato PDF/A vale:

per gli ELABORATI GRAFICI: PDF/A è il formato minimo necessario.

Indicazione di “spacchettare” gli stessi in tanti files (logicamente tutti firmati

digitalmente): lo spacchettamento ha una funzione logica di più agevole reperimento

della parte della pratica oggetto di interesse specifico (sia in fase di accesso agli atti

“digitale”, sia per questioni legate al campionamento degli uffici tecnici);

fondamentale è la diversificazione fra gli stati di fatto, di progetto e degli

interventi (“spacchettamento degli stati”); es:

• stato di fatto piano terra, stato di fatto piano 1, stato di fatto piano 2, ecc.

• stato di progetto piano terra, stato di progetto piano 1, ecc.

• tavola interventi piano terra, tavola interventi piano 1, ecc.

• prospetti e sezioni
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puntualizzazioni:
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puntualizzazioni:

•FORMATO MULTIPAGINA: elaborazione di un file .pdf composto da più pagine

(MULTIPAGINA, anziché avere tanti file suddivisi per piano); visualizzazione con

Acrobat Reader semplicemente attraverso lo scorrimento.
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puntualizzazioni:

•FORMATO MULTIPAGINA: elaborazione di un file .pdf composto da più pagine

(MULTIPAGINA, anziché avere tanti file suddivisi per piano); visualizzazione con

Acrobat Reader semplicemente attraverso lo scorrimento.

•SCALA:  Le scale di rappresentazione utilizzate negli elaborati in forma digitale

dovranno essere quelle di norma utilizzate per la rappresentazione e la lettura su carta,

avendo attenzione di generare il file.pdf nella scala originale (senza adattamenti al formato

di stampa e senza arrotondamenti di impaginazione)
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puntualizzazioni:

•FORMATO MULTIPAGINA: elaborazione di un file .pdf composto da più pagine

(MULTIPAGINA, anziché avere tanti file suddivisi per piano); visualizzazione con

Acrobat Reader semplicemente attraverso lo scorrimento.

•SCALA:  Le scale di rappresentazione utilizzate negli elaborati in forma digitale

dovranno essere quelle di norma utilizzate per la rappresentazione e la lettura su carta,

avendo attenzione di generare il file.pdf nella scala originale (senza adattamenti al formato

di stampa e senza arrotondamenti di impaginazione)

•FORMATO UNI: Gli elaborati grafici in formato digitale dovranno essere elaborati su

formati standard UNI (es. A1 o A0), in modo tale da permettere in ogni caso una chiara

leggibilità anche di quote e didascalie attraverso i monitors in dotazione presso gli uffici

tecnici comunali.
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PDF Creator (versione 1.7.1)

stampante virtuale

-> tasto centrale “Opzioni”

-> Salvataggio

-> Formato del documento predefinito:

PDF/A-2b
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WRITER di OPENOFFICE:

(versione 3.4.0 - …gratuito)

Menù FILE

-> Esporta nel formato PDF…

Tag “Generale”

selezionare opzione PDF:

flag su PDF/A-1A
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WRITER di OPENOFFICE:

(versione 3.4.0 - …gratuito)

Menù FILE

-> Esporta nel formato PDF…
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selezionare opzione PDF:
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Come verificare se un file è un PDF/A? …aprendolo con Adobe Reader (versione XI - ...gratuito)
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COSA CONTROLLA IL SUE?

•VERFIFICA COMPLETEZZA DOCUMENTALE
(procura speciale, presenza di tutti i moduli in allegato, compilazione completa dei moduli,

presenza diritti di segreteria, file firmati digitalmente, file leggibili = non corrotti, ecc.)
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Altro (...varie ed eventuali):



Dipartimento Riqualificazione Urbana

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office S.U.E.

Altro (...varie ed eventuali):

•TABELLA SUPERFICI: file ad hoc denominato “tabella superfici”;
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Altro (...varie ed eventuali):

•TABELLA SUPERFICI: file ad hoc denominato “tabella superfici”;

•LAYERS: abbandonata l’idea iniziale -> georeferenziazione oggetto immobiliare;
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Altro (...varie ed eventuali):

•TABELLA SUPERFICI: file ad hoc denominato “tabella superfici”;

•LAYERS: abbandonata l’idea iniziale -> georeferenziazione oggetto immobiliare;

•CALCOLO DISTANZE: Foxit Reader (MUDE terremoto) o sw equivalente;
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Altro (...varie ed eventuali):

•TABELLA SUPERFICI: file ad hoc denominato “tabella superfici”;

•LAYERS: abbandonata l’idea iniziale -> georeferenziazione oggetto immobiliare;

•CALCOLO DISTANZE: Foxit Reader (MUDE terremoto) o sw equivalente;

•CALCOLO DEI VOLUMI: esigenza sentita -> disponibilità dei tecnici ad inviarli;
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Altro (...varie ed eventuali):

•TABELLA SUPERFICI: file ad hoc denominato “tabella superfici”;

•LAYERS: abbandonata l’idea iniziale -> georeferenziazione oggetto immobiliare;

•CALCOLO DISTANZE: Foxit Reader (MUDE terremoto) o sw equivalente;

•CALCOLO DEI VOLUMI: esigenza sentita -> disponibilità dei tecnici ad inviarli;

•MANUALE OPERATIVO: manuale tecnico-informatico per suggerire alcuni

accorgimenti e suggerire sw freeware reperiti;
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PROCURA SPECIALE
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PROCURA SPECIALE

•La Procura Speciale è un atto sottoscritto in calce e rilasciato da parte del

Committente, non dotato di firma digitale, al proprio Tecnico Professionista

di fiducia, al fine di autorizzarlo in sua vece all’invio in forma telematica

della pratica edilizia;
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Committente, non dotato di firma digitale, al proprio Tecnico Professionista

di fiducia, al fine di autorizzarlo in sua vece all’invio in forma telematica

della pratica edilizia;

•tutte le responsabilità di tutte le figure professionali intervenienti nel

processo edilizio rimangono ferme e diversificate, non vengono con questo

documento “scaricate” sul Tecnico che invia l’istanza digitale;
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PROCURA SPECIALE

•La Procura Speciale è un atto sottoscritto in calce e rilasciato da parte del

Committente, non dotato di firma digitale, al proprio Tecnico Professionista

di fiducia, al fine di autorizzarlo in sua vece all’invio in forma telematica

della pratica edilizia;

•tutte le responsabilità di tutte le figure professionali intervenienti nel

processo edilizio rimangono ferme e diversificate, non vengono con questo

documento “scaricate” sul Tecnico che invia l’istanza digitale;

•nella procura devono comparire anche le firme in calce di tutti coloro

che intervengono nel processo edilizio, allegando documento d’identità;
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PROCURA SPECIALE

•La Procura Speciale è un atto sottoscritto in calce e rilasciato da parte del

Committente, non dotato di firma digitale, al proprio Tecnico Professionista

di fiducia, al fine di autorizzarlo in sua vece all’invio in forma telematica

della pratica edilizia;

•tutte le responsabilità di tutte le figure professionali intervenienti nel

processo edilizio rimangono ferme e diversificate, non vengono con questo

documento “scaricate” sul Tecnico che invia l’istanza digitale;

•nella procura devono comparire anche le firme in calce di tutti coloro

che intervengono nel processo edilizio, allegando documento d’identità;

•la procura speciale, quale atto prodromico e condizione essenziale per il

corretto invio telematico, deve essere scansionata, firmata digitalmente dal

tecnico ed inviata a corredo dell’istanza digitale.



Dipartimento Riqualificazione Urbana

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office S.U.E.



Dipartimento Riqualificazione Urbana

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office S.U.E.

parte relativa al titolo ad intervenire e agli atti sostitutivi di notorietà (pag. 1):
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timbro e firma (7) timbro e firma (8)

timbro e firma (9) timbro e firma (10)

timbro e firma (11)

Nota :

Procura speciale per la sottoscrizione digitale e presentazione telematica di titolo edilizio o altri attinenti , al
Comune/SUE competente , quale assolvimento di tutti gli adempimenti amministrativi previsti per tale
dichiarazione.
Pertanto il procuratore avrà una procura per uno o più titoli (edilizi e/o similari) , da allegarsi ad ogni
tipologia di pratica inviata .
Il presente modello va compilato, sottoscritto con firma autografa o elettronica dal richiedente intestatario
della pratica, ed allegato alla modulistica elettronica in formato pdf, con firma digitale del soggetto
intestatario della procura.
Al presente modello deve inoltre essere allegata copia digitale di un documento di identità valido di ciascuno
dei soggetti che hanno apposto la firma autografa. ( firma (1)/ (2) /(3) ecc…)
L’invio telematico prevede che il  committente/proprietario/titolare ad intervenire conferisce procura a singolo
tecnico relativamente ad  una o più tipologie di pratica edilizia o similare (Agib. , schede , SCIA , PdiC , CIL ,
Aut. Paesagg. , Comp. Paesagg , valutazione preventiva , preparere CQAeP, Rich. Deroga, Applic. Sanz.
Pecuniaria , Sismica ) oppure per deposito di (progetto impianti , Aut. Microprogetti  ) e altre tipologie
similari.
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timbro e firma (7) timbro e firma (8)

timbro e firma (9) timbro e firma (10)

timbro e firma (11)

Nota :

Procura speciale per la sottoscrizione digitale e presentazione telematica di titolo edilizio o altri attinenti , al
Comune/SUE competente , quale assolvimento di tutti gli adempimenti amministrativi previsti per tale
dichiarazione.
Pertanto il procuratore avrà una procura per uno o più titoli (edilizi e/o similari) , da allegarsi ad ogni
tipologia di pratica inviata .
Il presente modello va compilato, sottoscritto con firma autografa o elettronica dal richiedente intestatario
della pratica, ed allegato alla modulistica elettronica in formato pdf, con firma digitale del soggetto
intestatario della procura.
Al presente modello deve inoltre essere allegata copia digitale di un documento di identità valido di ciascuno
dei soggetti che hanno apposto la firma autografa. ( firma (1)/ (2) /(3) ecc…)
L’invio telematico prevede che il  committente/proprietario/titolare ad intervenire conferisce procura a singolo
tecnico relativamente ad  una o più tipologie di pratica edilizia o similare (Agib. , schede , SCIA , PdiC , CIL ,
Aut. Paesagg. , Comp. Paesagg , valutazione preventiva , preparere CQAeP, Rich. Deroga, Applic. Sanz.
Pecuniaria , Sismica ) oppure per deposito di (progetto impianti , Aut. Microprogetti  ) e altre tipologie
similari.

•FIRMA IN CALCE DEI SOGGETTI +
DOCUMENTO D’IDENTITA’
•FIRMA DIGITALE DEL PROCURATORE
SPECIALE SUL MODULO SCANSIONATO
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)

-> rif. L.R. 15/2013, art. 7, comma 4, lett. a), b), c):
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)

-> rif. L.R. 15/2013, art. 7, comma 4, lett. a), b), c):

– MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)

-> rif. L.R. 15/2013, art. 7, comma 4, lett. a), b), c):

– MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013

– MODULO ASSEVERAZIONE TECNICA CIL LR 15/2013
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)
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MODULISTICA PUBBLICATA SU SITO DI SETTORE:
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)

-> rif. L.R. 15/2013, art. 7, comma 4, lett. a), b), c):

– MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013

– MODULO ASSEVERAZIONE TECNICA CIL LR 15/2013

– COMUNICAZIONE DI FINE LAVORI CIL LR 15/2013

MODULISTICA PUBBLICATA SU SITO DI SETTORE:

-> SEZIONE MODULISTICA -> CIL
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CIL (dematerializzata) da LR 15/2013

Moduli aggiornati al nuovo disposto normativo    (…in attesa della M.U.R.)

-> rif. L.R. 15/2013, art. 7, comma 4, lett. a), b), c):

– MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013

– MODULO ASSEVERAZIONE TECNICA CIL LR 15/2013

– COMUNICAZIONE DI FINE LAVORI CIL LR 15/2013

MODULISTICA PUBBLICATA SU SITO DI SETTORE:

-> SEZIONE MODULISTICA -> CIL

-> SEZIONE CARPETTE DIGITALI -> CIL
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MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013
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segue: MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013



Dipartimento Riqualificazione Urbana

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office S.U.E.

segue: MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013
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segue: MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013

D.L.
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segue: MODULO COMUNICAZIONE DI INIZIO LAVORI LR 15/2013

D.L.
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MODULO ASSEVERAZIONE TECNICA LR 15/2013

...
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COMUNICAZIONE DI FINE LAVORI CIL LR 15/2013

...
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…Grazie per l’attenzione

     …e buon lavoro!!!

Dott. Corrado Sartena
Responsabile Front Office Sportello Unico per l’Edilizia
Settore Servizi per l’Edilizia - Comune di Bologna


