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UN NUOVO SISTEMA TARIFFARIO

PER UNA REFEZIONE SCOLASTICA DI QUALITA’

UN RISPARMIO DI 3,5 MILIONI DI EURO PER LE FAMIGLIE

E UN SERVIZIO PROFONDAMENTE RINNOVATO

22 luglio 2015
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UNA NUOVA MODALITA’ DI GESTIONE E LE CARATTERISTICH E DEL SERVIZIO

Nei mesi scorsi il Comune ha deciso di affidare in appalto la gestione del servizio di refezione nel
quinquennio 2015-2020, attraverso la cessione del ramo d'azienda e delle professionalità che vi operano.

I centri pasto restano interamente di proprietà del Comune di Bologna, che si farà carico dei costi di
costruzione e di ammodernamento dei centri stessi.

Le caratteristiche del nuovo servizio di refezione scolastica sono state co-progettate nell’ambito della
Commissione Mensa Cittadina (CMC), grazie al prezioso lavoro di molti mesi che ha consentito di definire le
“Linee di indirizzo per lo sviluppo del servizio”, sulla base delle quali il Consiglio comunale ha orientato la
stesura del capitolato di gara, che ha modificato radicalmente il servizio e la sua qualità.

Tra gli aspetti più rilevanti ricordiamo:

- l’impiego rilevante di prodotti bio, dop, igp, a lotta integrata e filiera corta locale, secondo la normativa
regionale

- la definizione di un adeguato sistema di controlli e monitoraggio

- l’attenzione alla comunicazione e alla valorizzazione della partecipazione dei genitori

- la realizzazione di programmi di educazione alimentare
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UNA NUOVA MODALITA’ DI GESTIONE E LE CARATTERISTICH E DEL SERVIZIO

Nei giorni scorsi si è proceduto all’aggiudicazione definitiva dell’appalto all’ATI Gemeaz Elior e Camst, che si
è aggiudicata il servizio proponendo un prezzo molto conveniente e introducendo diverse proposte
migliorative del servizio. Tra queste:

- percentuale di bio superiore al 90% e molte materie prime anche di filiera corta locale
- nuovo sistema di confezionamento dei pasti nei centri Erbosa e Casteldebole
- produzione interna dei pasti delle scuole medie
- costanti rilevazioni del gradimento dei bambini, dotando le scuole di tablet e totem e un piano di
pesatura degli scarti
- disponibilità a incontri mensili per valutare con i genitori l’andamento del servizio
- articolato piano di formazione del personale e nuove figure specialistiche
- ricco programma di educazione ambientale e alimentare
- significativi investimenti in nuove attrezzature e materiali

L’esito definitivo della gara consente alla Giunta di sottoporre al Consiglio comunale una proposta completa
di ridefinizione del sistema tariffario del servizio, che per le famiglie comporterà su base annua un risparmio
stimato di 3,5 milioni di euro; in media ogni utente pagherà 175 euro in meno all’anno.
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I CARATTERI ESSENZIALI DEL NUOVO SISTEMA TARIFFARIO

• Riduzione generalizzata delle quote di contribuzione degli utenti rispetto all’attuale sistema tariffario con
benefici per tutte le famiglie;

• tariffa unica a pasto consumato, superando in questo modo l'attuale sistema misto che prevede una
quota fissa mensile e una quota a pasto consumato;

• definizione di una tariffa massima a pasto non superiore alla somma dei costi sostenuti
dall'Amministrazione comunale per ciascun pasto nell'ambito del contratto di servizio (oggi pari a 4,10 euro
più IVA) e dei costi fissi sostenuti direttamente dal Comune per l'erogazione del servizio di refezione, oggi
complessivamente pari a 5,20 euro;

• rimodulazione delle agevolazioni tariffarie in base ai valori ISEE del nucleo di appartenenza,
prevedendo 15 fasce ISEE che garantiscono una maggiore gradualità alla progressione delle quote
agevolate;

• introduzione di uno specifico sconto pluriutenza, sempre modulato sui valori ISEE, nuovo e più elevato
rispetto a quello vigente per gli altri servizi integrativi, per i nuclei familiari con ISEE inferiore a 30.000 euro al
fine di favorire ulteriormente le famiglie con due o più figli che usufruiscono del servizio di refezione.

L’articolazione di questa nuova proposta tariffaria è il risultato di un lavoro condiviso con genitori della CMC
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Fasce ISEE

tariffa unica 

a pasto

Fascia 1 0-2.999,99 0,50

Fascia 2 3.000-3.999 0,80

Fascia 3 4.000-4.999 1,20

Fascia 4 5.000-5.999 1,70

Fascia 5 6.000-6.999 2,20

Fascia 6 7.000-7.999 2,70

Fascia 7 8.000-8.999 3,20

9.000-9.999 3,70

10.000-10.999 3,70

11.000-11.999 4,20

12.000-12.999 4,20

13.000-13.999 4,70

14.000-14.999 4,70

15.000-15.999 4,80

16.000-16.999 4,80

17.000-17.999 4,90

18.000-18.999 4,90

19.000-19.999 5,00

20.000-20.999 5,00

21.000-21.999 5,00

22.000-22.999 5,10

23.000-23.999 5,10

24.000-24.999 5,10

fascia 15 25.000 e più 5,20

Fascia 13

Fascia 14

Fascia 8

Fascia 9

Fascia 10

Fascia 11

Fascia 12

LA NUOVA STRUTTURA

DELLE TARIFFE

La nuova tariffa massima di 5,20 euro

è inferiore di oltre il 20% rispetto

a quella precedente, pari a 6,70 euro
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MAGGIORI SCONTI PER LE FAMIGLIE CON PIU’ FIGLI ALLA  REFEZIONE

I nuovi sconti per la pluriutenza della refezione

Gli attuali sconti pluriutenza, per le famiglie con un ISEE inferiore

a 30.000 euro sono pari al 10% per il 1° utente con sconto,

20% per il 2° utente con sconto, 30% per il 3° utente con sconto.


