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Per attivare il servizio Telemaco e consultare Visure, Bilanci e Protesti  occorre procedere con la registrazione on 
line tramite il sito http://www.registroimprese.it.  

Se oltre alla consultazione si è interessati a inviare pratiche telematiche o richiedere certifica ti del Registro 
Imprese , occorre scaricare il modulo di richiesta dai siti: www.infocamere.it/telemaco.htm oppure 
www.telemaco.infocamere.it. 

 
Il modulo, debitamente compilato e firmato, può essere presentato secondo le seguenti modalità: 

 
direttamente ad Infocamere 
 
- a mezzo fax al n. 199 724688 
- inviato alla casella di posta elettronica: registrazione.tpay@infocamere.it firmato digitalmente.  

 
 

ASSEGNAZIONE E INVIO DI USER-ID E PASSWORD DI ACCESSO ALLE BANCHE D ATI 

 
Entro 48 ore lavorative l’utente riceverà, all’indirizzo e-mail indicato nel contratto, la user-ID e la password di 
accesso al servizio. 
 
Una volta in possesso di user-id e password, l’utente può collegarsi al sito http://telemaco.infocamere.it  e procedere 
all’attivazione del servizio, mediante costituzione, tramite carta di credito, del “conto personale” come indicato nelle 
condizioni generali del servizio telemacoPay. 
 

Le  istruzioni dettagliate relative al versamento sul conto TelemacoPay ed ai requisiti per la gestione delle pratiche 
telematiche sono disponibili sul sito http://www.registroimprese.it.   

 

RICHIESTA E STAMPA DI CERTIFICATI 

 
Per l’emissione di certificati , occorre preventivamente acquistare le contromarche oro, argento e rame  e la 
carta filigranata  presso: 
 
Camera di Commercio di Bologna 
Ufficio Provveditorato 
 
Piazza Mercanzia, 4 - Palazzo Mercanzia 40125 Bologna 
tel. 051 6063.430 
 
In caso contrario, il sistema inibisce la stampa dei certificati richiesti. Le contromarche vanno applicate al certificato 
emesso a seconda della tipologia richiesta: oro per i certificati ordinari, argento per quelli storici, rame per i certificati 
albo artigiani. 
 
Se da presentare in bollo, al certificato va applicata la quantità di marche da bollo da euro 14,62 necessarie indicata 
in calce al documento. 
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